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Navstévni rad

CURLINGOVA HALA OSTRAVA LIHOVARSKA 11

1. Vsichni Gcastnici tréninkd, sportovnich a komercnich akci jsou povinni udrZzovat poradek a Cistotu v celém
arealu curlingové haly, se zvlastnim dlrazem na prostory navazujici na ledovou plochu.

2. Pro odkladani odpadkl pouzivejte kose urcéené pro tridéni odpadu umisténé v prostoru haly.

3. Vprostoru ledové plochy je pohyb dovolen pouze v Cisté, povrch neposkozujici obuvi.

4. Do prostoru ledové plochy je zakdzdno vnaset potraviny. Nealkoholické ndpoje v uzavfenych plastovych
lahvich je mozné odkladat a uZivat pouze ve vymezené ¢asti vedle ledové plochy (na stoleccich).

5. V pribéhu konani sportovnich i komercnich akci je treba dbat zdsad bezpecnosti a ohleduplnosti. Hraci jsou
povinni dodrZovat bezpecnostni pokyny. Kazdy klub je pfimo odpovédny za chovani svych ¢lent v prostorach
curlingové haly. Kazdy poradatel ma pfimou odpovédnost za chovéni Géastnik( akce v souladu s provoznim
fadem. Hrani pod vlivem alkoholu a dalSich psychotropnich latek neni povoleno. V pfipadé poruseni
uvedenych zasad mohou byt narusitelé z haly vykazani.

6. Pripadnou reklamaci, tykajici se provozu haly a sluzeb s provozem spojenych, je tfeba uplatnit nejpozdéji do
48 hodin od momentu, kdy nastala skutec¢nost k uplatnéni reklamace.

7. Provozovatel dirazné doporucuje nenechavat v Satnach cenné véci (napt.: penézenky, mobilni telefony,
notebooky, tablety, kli¢e od aut, Sperky apod.). Tyto véci je moZno brat s sebou k ledové plose a odloZit je
na stolky, nebo je po dohodé s provozovatelem umistit do mistnosti rozhod¢ich.

8. V celém objektu plati zakaz kouteni.

9. Na led vstupuje kazdy hrac na vlastni nebezpeci.

BEZPECNOSTNi POKYNY PRO NAVSTEVNIKY HALY A HRACE PRED VSTUPEM NA LEDOVOU PLOCHU

e dbat obecnych zasad bezpecnosti a ohleduplnosti

e neustale sledovat okolni déni na ledové plose

e dodrZovat pokyny opravnénych osob (instruktor(, trenérd, ledara)

e prezout se do Cisté obuvi a neznecistovat ledovou plochu

e hraci maji zakazano vstupovat do prostor technologického zazemi haly

DulezZita telefonni éisla:
hasici: 150, zachranna sluzba: 155, policie: 158, méstska policie: 156
hlavni ledaf: 604 276 675

vratnice aredlu CTP: 778 709 695

Tento navstévni rad plati od 28. 9. 2025

Jakub Rericha, Curling Promo, s.r.0. povérend osoba, manazer provozu



